
 طيبه شــرزه  ای کارشناس ارشد مديريت آموزشی است و ٣8 ســال سابقة کار اداری و آموزشی و بيش از 
٢٠ ســال فعاليت پژوهشی دارد. او كه در سال ٩4 بازنشسته شده است، سابقة مديريت پيش دانشگاهی، مأموريت 
در مدرســه های خارج از كشور، مديريت پژوهش سرای معلم شيراز و تدريس در دانشگاه فرهنگيان شيراز را در 
كارنامة خود دارد. وی که مقام معلم پژوهندة برتر کشوری را در سال 85 به خود اختصاص داده، مجری، مشاور و 
مدرس اقدام پژوهی و درس پژوهی است. شرزه ای در گفت وگويی با دفتر مجلة رشد معلم، از تجربه های خود گفت 

و به سؤالات ما پاسخ داد.
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شایستگی حرفه ای
گفت وگو با طیبه شرزه ای، پژوهندۀ برتر کشور

 اعظم لاریجانی

گفت وگو

 تجربة خود را در آموزش و 
اجرای درس پژوهی بيان کنيد.

درس پژوهی در خوداندیشی، بازاندیشی 
و تلاش برای بهســازی و اصلاح شرایط 
خلاصه می شود. در این فرایند با نگاهی به 
جلو برنامه ریزی و عملکرد گذشته را نیز 
نقد می کنیم. بهره مندی از چرخة مستمر 
طراحــی، اجرا، بازنگری و ســپس اقدام 
اصلاحی، بهترین روش برای دستیابی به 
بهره وری است. این امر نه تنها در تدریس، 
که در تمامــی فعالیت های زندگی قابل 
تعمیم است. بر این اساس، درس پژوهی 
برای من فقط پژوهش نیست، بلکه روش 

زندگی برای دستیابی به تعالی است.

 بــه نظــر شــما هدف 
درس  پژوهی چيست؟

دامنة اهداف درس پژوهی بسیار وسیع 
است. به چند نمونه از آن ها اشاره می کنم:
ـ پربارکردن فرایند آموزش و یادگیری؛

ـ هم فکــری و همــکاری کارکنــان 
در بهره گیــری از روش هــای علمــی و 

نظریه های یادگیری؛
پیوســتة  بهبــود  و  دانش افزایــی  ـ 
توانایی های آموزشــی معلمان و پرورش 

اندیشه ورزی دانش آموزان؛
ـ تغییر نقش معلمان از آموزشــگر به 

یادگیرندگانی پویا؛
ـ دگرگونی جایگاه مدرســه از مکانی 

آموزشی به موقعیتی برای پژوهش

 مــلاک سنجــــش در 
درس پژوهی چيست؟

درس پژوهی شــیوه ای مشــارکتی در 
پژوهش اســت که اعتبار یافته های آن 
به واکنــش دیگر معلمــان، همکاران و 
بنابراین،  دارد.  بســتگی  دانش آمــوزان 
می تــوان از دریافــت بازخوردها، اصلاح 
روش هــا و دســتاوردهای حاصل از آن 
به عنوان ملاکی برای سنجش بهره گرفت.

 تکيه بــر درس پژوهی به 
معلمان چه کمکی می کند و چگونه 

آموزش را بهبود می بخشد؟
شــناخت  به  می تواند  درس پژوهــی 
معلــم از توانایی ها و نــکات قابل بهبود 
خود منجر شــود و روشــی است برای 
فراهم كردن بســتر مناسب برای تحول 
در نگــرش، دانش و مهــارت او. به این 
ترتیــب که مهارت هــای ارتباطی را در 
مجریان افزایش و هنر شنیدن، گفت وگو 
و نقدپذیری را پرورش می دهد. طراحی 
مطلوب فرایند یادگیری، تلفیق مفاهیم 
آموزشــی با مهارت های زندگی و حفظ 
ارتبــاط عمــودی و افقــی درس ها در 

درس پژوهی محقق می شود.

پژوهش چگونه  و  آموزش   
مکمل يکديگرند؟

مطلــوب  انجــام  بــرای  معلمــان 
مســئولیت های خــود بــه كســــب 

توانمندی های لازم در شناخت، بررسی 
و تحلیل شــرایط آموزش نیاز دارند تا 
را  یادگیری  یاددهی  فرایندهای  بتوانند 
با اســتناد به یافته های علمی در محیط 
كلاس بهبود دهند. از این رو لازم اســت 
ضمــن بهره گیــری از یافته های علمی 
پژوهشگران، خود نیز به عنوان پژوهشگر 
در تولید دانش و بازاندیشــی شیوه های 

آموزش تلاش کنند.

 رشد معلم | دورة 39 |  شمارة 5 | 1399



2121 رشد معلم | دورۀ ۳۹ |  شمارۀ 5 | ۱۳۹۹

 دربــارة كتابتان که دربارة 
درس پژوهی اســت هــم توضيح 

می دهيد؟ 
من کتاب »دست افزار درس پژوهان« 
را با همکاری استاد محمد بيضايی نژاد 
در ســال ۹۴ تألیــف كــردم. این کتاب 
دست افزاری برای گروه های درس پژوهی 
اســت که مراحل اجرای درس پژوهی و 
چگونگی تدوین گزارش را از آغاز تا پایان 

به صورت گام به گام شرح داده است.
رهنمودهــا و چارچوب هایی تجویزی 
در كتاب آمده اندکــه حاصل نزدیک به 
یک دهه تجربة نویســندگان در زمینة 
اجــرا، تدریس و راهنمایی درس پژوهان 

هستند.

 مهم ترين مشــکلی که در 
اين فرايند با آن روبه رو شده ايد چه 

بود؟
تغییـــر فرهنـــگ  و نگرش هــــای 
نهادینه شــده در بین معلمان و همکاران 
آموزشــی به راحتی ممکن نیست. برخی 
کلاس درس را حریــم خصوصــی خود 
می پنداشــتند و برخی هم خود را فعال 
مایشا می دانند. و هر دوی این برخوردها 
با جریان درس پژوهی منافات دارند. نبود 

اعتماد و امنیت در زمینة اشتراک گذاری 
دانش و مهــارت، مانع خود ابرازی و بیان 
اشــکالات تدریــس می شــد. به علاوه، 
رودربایســتی ها و تشــریفات اداری نیز 
مجــال ارائة نقد را بــه مجریان نمی داد. 
بــدون حمایت هــای بیرونــی و حضور 
متخصصــان، فرایند اجــرای روش های 
اصلاحی و خلاق،  به خصوص در گروه های 
کم تجربه، کند بود. از طرف دیگر، شتاب 
در انتخاب موضوع مناسب، نبود معلمان 
هم پایه برای اجرای موضوع، بی توجهی به 
نقش ها و سهم همة اعضای تیم در فرایند 
اجــرا، به ویژه نقش مشــاهده گر، اجرای 
کلیشه ای و وظیفه ای، از دیگر مشکلات 

درس پژوهی بوده و هست.

 از بايدهــا و نبايدهــای 
معلمان در اين فرايند بگوييد؟

ـ درس پژوهــی باید با بررســی نیازها 
و کســب اطلاعات از عملکرد مدرســه، 
دانش آموزان و معلمان آغاز شود و از اجرای 
آن در درس هــا و موضوعات غیرضروری 
پرهیز شــود. نباید موضوعــات تکراری 
و بی نتیجه انتخــاب و درس پژوهی های 

کلیشه ای اجرا كنند.
ـ قبــل از اجرا باید مطالعــة کتاب ها، 

مقاله هــا و گزارش هــای درس پژوهی و 
همچنین اصول کار تیمی را جزو برنامه 
قرار دهند و در طراحــی، اجرا و ارزیابی 

نتایج نباید شتاب کنند.
ـ برای کســب تجربه باید در تیم های 
درس پژوهی مدرســه های دیگر شرکت 

کنند.
کاری  درس پژوهــی  در  مشــارکت  ـ 
فرمایشی نیست، بلکه ضرورت تام دارد. 
بر این اســاس کار باید میــان اعضا تیم 

تقسیم شود. 
ـ بالاخره، اعتبار یافته های درس پژوهی 
به انتشــار یافته ها و تهیة گزارشی جامع 

برای همکاران هم پایه منوط است.

 بــه نظــر شــما چــرا 
به  بايد  دســت اندرکاران آموزشی 

تحقيق بپردازند؟
از آنجا كــه درس پژوهی نوعی رویکرد 
توسعة حرفه ای با پژوهش مشارکتی برای 
بهسازی مستمر فرایند یادگیری است، به 
مطالعات، بررسی ها و اجرای فرایندهای 
دقیق علمــی و عملیاتی نیــاز دارد. در 
مدرسه های پژوهنده، هیچ عنصری اعم از 
معلم، دانش آموز، مدیر و سایر كاركنان، 

بی نیاز از یادگیری و پژوهش نیستند.

 سخن آخر؟
در شــرایط فعلی شــیوع کرونا، بستر 
اجــرای درس پژوهــی بیــش از پیش 
مهیاست. فرصت مشاهدة هزاران کلاس 
درس و کسب تجربة ملی و حتی جهانی و 
بهره مندی از نمایش گستردة کلاس های 
درس پایه هــای پاییــن و بالاتر، بســتر 
مناســبی را برای دستیابی به »سازمان 
يادگيرنــده« فراهم ساخته اســت. از 
دیگر ســو، زمینة تعامل معلم با معلمان 
دیگــر و نیز بــا اولیا بســیار وســعت 
یافته است و خانواده ها در جایگاه مدیران 
یادگیــری، در کنار معلمان نقش آفرینی 
می کننــد. به ایــن ترتیــب، زمینه ای 
مناســب برای تعامــل و گفت وگوهای 
گرفته اســت.  شــکل  تربیتی   ســازندة 
بر این اســاس، با وجود شرایط ملال آور 
فعلی، ایمان دارم به زودی شاهد تحولی 
عظیم در عرصــة تعلیم وتربیت خواهیم 

بود.


